Allgemeine Geschiftsbedingungen
der Libertas Hotel Chiemgauer Hof GmbH

Geltungsbereich

1)Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir die mietweise Uberlassung von Hotelzimmern zur Beherbergung sowie
die Uberlassung von Riumen zur Durchfiihrung von Veranstaltungen, Banketten, Seminaren etc. inklusive fiir
alle damit zusammenhéngenden weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.

2) Die Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Zimmer und Rdume sowie deren Nutzung zu anderen
Zwecken bediirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels.

3) Geschiftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn diese ausdriicklich schriftlich vereinbart und
riickbestdtigt wurden.

Vertragsabschluf}, -partner, -haftung; Verjiahrung

1)Der Vertrag kommt durch die Antragsannahme( Bestitigung) des Hotels an den Kunden zustande. Dem Hotel
steht es frei, die Buchung schriftlich zu bestétigen.

2) Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Hat ein Dritter fiir den Kunden bestellt, haftet er dem Hotel
gegeniiber zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fiir alle Verpflichtungen aus dem Vertrag.

3) Das Hotel haftet fiir seine Verpflichtungen aus dem Vertrag. Im nicht leistungstypischen Bereich ist die
Haftung auf Vorsatz und grobe Fahrlissigkeit des Hotels beschrénkt. Im {ibrigen ist der Kunde dazu verpflichtet,
dass Hotel rechtzeitig auf eine Mdglichkeit der Entstehung eines aulergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.
4) Die Verjahrungsfrist betrigt fiir alle Anspriiche des Kunden 6 Monate.

5) Diese Haftungsbeschrankung und kurze Verjdhrungsfrist gelten zugunsten des Hotels auch bei Verletzung
von Verpflichtungen bei der Vertragsanbahnung und positiver Vertragsverletzung.

Leistungen, Preise, Zahlungen, Aufrechnung

1) Das Hotel ist verpflichtet die vom Kunden bestellten Zimmer und Rdume bereitzustellen und die vereinbarten
Leistungen zu erbringen.

2)Der Kunde ist verpflichtet, die fiir die Zimmerbereitstellung und die von ihm bestellten und in Anspruch
genommenen weiteren Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fiir
vom Kunden veranlasste Leistungen und Auslagen das Hotels an Dritte.

3) Der vereinbarte Preis schlieBt die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der Zeitraum
zwischen Vertragsabschluf3 und Vertragserfiillung 4 Monate und erhoht sich der vom Hotel allgemein fiir
derartige Leistungen berechnete Preis, so kann dieses den vertraglich vereinbarten Preis angemessen, hochstens
jedoch um 10%, anheben.

4) Die Preise konnen vom Hotel ferner geéindert werden, wenn der Kunde nachtriiglich Anderungen der Anzahl
der gebuchten Zimmer, der Leistungen des Hotels oder der Aufenthaltsdauer der Géste wiinscht und das Hotel
dem zustimmt.

5) Rechnungen des Hotels ohne Félligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug
zahlbar. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, Zinsen in Hohe von 4 Prozentpunkten iiber dem jeweiligen
Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu berechnen. Dem Veranstalter bleibt der Nachweis eines niedrigen,
dem Hotel der eines hoheren Schadens vorbehalten.

6) Das Hotel ist berechtigt, jederzeit eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen. Die Hohe der
Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden.

7) Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskriftigen Forderung gegeniiber einer Forderung des
Hotels aufrechnen oder mindern.

Zimmerbereitstellung, -iibergabe und -riickgabe
1) der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer.



2) Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 15.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verfiigung. Der Kunde
hat keinen Anspruch auf frithere Bereitstellung.

3) Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel spitestens um 12.00 Uhr gerdumt zur Verfiigung zu

stellen Danach kann das Hotel {iber dem ihm dadurch entstandenen Schaden hinaus fiir die zuséitzliche Nutzung

des Zimmers bis 18.00 Uhr 80% des vollen Logispreises (Listenpreis) in Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100%.

Dem Kunden steht es frei, dem Hotel nachzuweisen, dass diesem kein oder ein wesentlich niedriger Schaden

entstanden ist.

Riicktritt des Hotels

1) Sofern ein Riicktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vereinbart wurde, ist das
Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden
nach den vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels auf sein Recht zum
Riicktritt nicht verzichtet.

2) Wird eine vereinbarte Vorauszahlung auch nach Verstreichen einer vom Hotel gesetzten angemessenen
Nachfrist mit Ablehnungsandrohung nicht geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum Riicktritt vom Vertrag
berechtigt.

3) Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auflerordentlich
zurlickzutreten, beispielsweise falls

* Hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umsténde die Erfiillung des Vertrages
unmdglich machen;

* Zimmer oder Veranstaltungen unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. in der
Person des Kunden oder des Zwecks, gebucht werden,;

* das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass der reibungslose Geschiftsbetrieb, die Sicherheit
oder das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit gefihrdet ist, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw.
Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist

* ein Verstof3 gegen oben Geltungsbereich Absatz 2 vorliegt.

4) Das Hotel hat den Kunden vor der Ausiibung des Riicktrittsrechts unverziiglich in Kenntnis zu setzen.
5) Bei berechtigtem Riicktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

Riicktritt des Kunden ( Abbestellung, Stornierung)

1) Ein Riicktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag bedarf der schriftlichen Zustimmung
des Hotels. Erfolgt diese nicht, so sind die vereinbarten Leistungen aus dem Vertrag sowie bei Dritten veranlasste
Leistungen, auch dann zu zahlen, wenn der Kunde vertragliche Leistungen nicht in Anspruch genommen hat.
Dies gilt nicht in Fillen des Leistungsverzugs des Hotels oder einer von ihm zu vertretenden Unmoglichkeit der
Leistungserbringung.

2) Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum Riicktritt vom Vertrag schriftlich vereinbart
wurde , kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des
Hotels auszuldsen. Das Riicktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein
Recht zum Riicktritt schriftlich gegeniiber dem Hotel ausiibt, sofern nicht ein Fall des Leistungsverzugs des
Hotels oder einer von ihm zu vertretenden Unmoglichkeit der Leistungserbringung vorliegt.

3) Dem Hotel steht es frei, den ihm entstandenen und vom Kunden zu ersetzenden Schaden zu pauschalieren.

a) Bei Nichtinanspruchnahme der vertraglichen Leistungen zwischen 31 und 4 Tagen vor Anreise ist der
Individualgast verpflichtet 40% des Ubernachtungspreises (mit oder ohne Friihstiick), 35% fiir Halbpensions-
und 30% fiir Vollpensionsarrangements zu zahlen. Bei Nichtinanspruchnahme der vertraglichen Leistungen
weniger als 4 Tagen vor Anreise ist der Individualgast verpflichtet 80% des Ubernachtungspreises (mit oder
ohne Friihstiick), 70% fiir Halbpensions- und 60% fiir Vollpensionsarrangements zu zahlen.

b) Bei Nichtinanspruchnahme der vertraglichen Leistungen zwischen 8 und 4 Wochen vor Anreise ist der
Veranstaltungskunde verpflichtet 50% des Ubernachtungspreises (mit oder ohne Friihstiick) sowie 35% der
Tagungspauschalen und des entgangenen Speiseumsatzes bei Banketten zu zahlen. Bei jedem spédteren Riicktritt
80 % des Ubernachtungspreises sowie 70% der Tagungspauschalen und des entgangenen Speiseumsatzes.

4) Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel:



Meniipreis — Bankett x Personenzahl
War fiir das Menii noch kein Preis vereinbart bzw. noch keine Tagungspauschale ausgewihlt, wird das
preiswerteste 3-Gang-Menil bzw. die giinstigste Tagungspauschale des jeweils giiltigen Veranstaltungsangebotes
zugrunde gelegt.
5)Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass kein Schaden entstanden oder der dem Hotel entstandene Schaden
niedriger als die geforderte Pauschale ist. Das Hotel ist nach Treu und Glauben gehalten, nicht in Anspruch
genommene Zimmer anderweitig zu vermieten, um Ausfille zu vermeiden.

Anderung der Teilnehmerzahl und Zeiten bei Veranstaltungen

1) eine Anderung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% muss spitestens 2 Werktage vor Veranstaltungsbeginn
dem Hotel mitgeteilt werden; sie bedarf der Zustimmung des Hotels.

2) Eine Reduzierung der Teilnehmer um maximal 5% wird vom Hotel bei der Abrechnung anerkannt. Bei
dariiber hinausgehenden Abweichungen wird die urspriinglich angemeldete Personenzahl abziiglich 5% zugrunde
gelegt.

3) Im Fall einer Abweichung nach oben wird die tatsdchliche Personenzahl berechnet.

4)Bei Abweichungen der Teilnehmer um mehr als 10% ist das Hotel berechtigt, die vereinbarten Preise neu
festzusetzen, sowie die bestitigten Rdume zu tauschen, es sei denn, dass dies dem Veranstalter unzumutbar ist.
5) Verschieben sich ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Hotels die vereinbarten Anfangs- oder
Schlusszeiten der Veranstaltung, so kann das Hotel zusdtzliche Kosten der Leistungsbereitschaft in Rechnung
stellen, es sei denn, das Hotel trifft ein Verschulden.

Mitbringen von Speisen und Getrinken bei Veranstaltungen

Der Veranstalter darf Speisen und Getrinke zu Veranstaltungen grundsitzlich nicht mitbringen. Ausnahmen
bediirfen einer schriftlichen Vereinbarung. In diesem Falle wird ein Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten
berechnet.

Haftung des Kunden

1) Der Kunde haftet fiir alle selbst verursachten Schiden an Gebdude oder Inventar. Bei Veranstaltungen auch fiir
die durch Teilnehmer, Besucher, Mitarbeiter oder sonstige Dritte aus seinem Bereich verursachte Schéaden.

2) VerstoBt der Kunde gegen das Nichtraucherschutzgesetz haftet er fiir die deswegen gegen das Hotel
verhdngten Bufigelder. (Juristisch noch zu kliaren)

Haftung des Hotels

1) Das Hotel haftet fiir die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Diese Haftung ist im nicht leistungstypischen
Bereich, jedoch beschrinkt auf Leistungsméngel, Schidden, Folgeschdden oder Storungen, die auf Vorsatz oder
grobe Fahrlissigkeit des Hotels zuriickzufiihren sind. Sollten Stérungen oder Mingel an den Leistungen des
Hotels auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemiiht sein, fiir Abhilfe
zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen
moglichen Schaden gering zu halten.

2) Fiir eingebrachte Sachen haftet das Hotel dem Kunden nach den gesetzlichen Bestimmungen, das ist bis zum
Hundertfachen des Zimmerpreises, hochstens 3000,00 € sowie fiir Geld und Wertgegensténde bis zu 750,00 €.
Geld und Wertgegenstinde konnen bis zu einem Hochstwert von € (Versicherungssumme) im Hotel- oder
Zimmersafe aufbewahrt werden. Das Hotel empfiehlt, von dieser Moglichkeit gebrauch zu machen. Die
Haftungsanspriiche erldschen, wenn der Kunde dem Hotel nicht unverziiglich nach Erlangen der Kenntnis von
Verlust, Zerstorung oder Beschiddigung Anzeige macht (§ 703 BGB).

3) Fiir die uneingeschrinkte Haftung des Hotels gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

4) Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf einem Hotelparkplatz, auch ohne Entgelt, zur
Verfiigung gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder
Beschidigung auf dem Hotelgrundstiick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das
Hotel nicht, auBBer bei Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit. Dies gilt auch fiir Erfiillungsgehilfen des Hotels.



5) Weckauftrage werden vom Hotel mit groBBer Sorgfalt ausgefiihrt. Schadensersatzanspriiche, auler wegen
grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen.

6) Nachrichten, Post und Warensendungen fiir die Géste werden mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel {ibernimmt
die Zustellung, Aufbewahrung und- auf Wunsch- gegen Entgelt die Nachsendung derselbe.
Schadensersatzanspriiche, auller wegen grober Fahrléssigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen.

Schlussbestimmungen

1) Anderungen oder Erginzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser Geschiftsbedingungen sollen
schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Erginzungen durch den Kunden sind unwirksam.

2) Erfuillungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels

3) AusschlieBlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufménnischem Verkehr
der Sitz des Hotels. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 1 ZPO erfiillt und keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz des Hotels.

4) Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

5) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschiftbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im {ibrigen gelten die
gesetzlichen Vorschriften.



